' Bostnet - den;nkla -
vdgen ut pa natet -

Koppla din dator direkt fill bredbands- 3 o

uttaget och bestdll det abonnemang
som passar dig bdast. Valj och bestall idag!

\ \ \ A\ B, Bostaden

i ) For ett battre Umed



Bostadens oppna bredbandsnat hittar du via www.bostnet.se

Ditt hus dr anslutet fill Bostnet, Bostadens
oppna nat. Det betyder att flera leve-
rantdrer sdljer sina tjanster via vart
bredbandsnat och att du kan vdlja
den leverantér som passar dig bdst.
Vdlkommen till Bostnet — Bostadens
oppna nat!

Sa har gor du:

1. Koppla en n&tverkskabel mellan
datorn och bredbandsuttaget i véiggen.
Natverkskabel finns att kdpa i butiker som
sdljer datortillbehdr.

2. Starta/starta om datorn.

3. Oppna en webbldsare, till exempel
Google Chrome eller Internet Explorer,
s& dppnas var portal automatiskt. Om
portalen inte dppnas gér du ndgra enkla
instaliningar (se ndsta sida), starta sedan
om datorn, 6ppna en webbl&sare och
surfa in p& www.bostnet.se.

4. Via var portal kan du 1&sa mer om
aktuella tjanster, leverantorer, villkor och
priser — s& att du hittar ett abonnemang
som passar dig!

5. For att bestdlla tjanster foljer du instruk-
tionerna pd skdrmen. Forst skapar du en
anvandare. Ddrefter vdljer du abonne-
mang eller en tjanst. Via portalen kan du
sedan logga in for att se de tjanster du
valt och hantera dina bestaliningar.

Vill du bestdalla en tjanst
over 100 Mbit/s?

Vara ti@nsteleverantérer erbjuder hastigheter
upp till 1Gbit/s.

Om du bestdller en tjanst med en hastig-
het p& 6ver 100 Mbit/s mdste din dator och
eventuell router klara en kapacitet p&

1 Gbit/s for att du ska uppnd dver 100 Mbit/s
bdda végarna. Bestdller du déremot en
tfjanst med 10 Mbit/s eller 100 Mbit/s klarar
du dig med en "vanlig” dator/router.

Vill du bestalla
en studenttjanst?

De grundidggande kraven fér aft bestélla
en studenttjénst &r att du aktivt studerar vid
Umead universitet eller SLU i Umed samt att
du via studentwebben pd www.umu.se eller
www slu.se ger ditt medgivande till att Kom-
municera (operatdren i Bostadens 6ppna
nat) fér kontrollera att du @r student.

Ndar du bestaller maste du vara

i den Idgenhet dar abonne-
manget ska kopplas in.

Om portalen inte 6ppnas

Vanligtvis behdver du inte &dndra install-
ningarna i din dator. Alla Windows-
varianter ar konfigurerade for att ansluta
till internet fran boérjan.

Skulle det dndd inte fungera kan du
préva féljande:

PC med Windows 7, 8 och 10

» Oppna néatverksanslutningar genom
att klicka pé Start-knappen och sedan
klicka p& Kontrollpanelen. Skriv »N&t-
verksanslutningar« i sékrutan och klicka
pd Visa ndtverksanslutningar under
Nd&tverks- och delningscenter.

Hogerklicka pd den anslutning som

du vill &ndra och valj Egenskaper. Om
du uppmanas att ange administrators-
I6senord eller bekréftelse, folj uppma-

ningen.

Klicka pd fliken Nétverk. Klicka dérefter
pd Internet Protocol Version 4 (TCP/
IPv4) och klicka sedan p& Egenskaper.

Klicka p& Erhdll en IP-adress automatiskt
samt Erh&ll adress till DNS-servern auto-
matiskt. Klicka sedan p& OK.

« Klicka p& Applemenyn, valj Nétverks-
plats och darefter N&tverksinstdliningar.

* Ange r&ft plats.

* Klicka p& Plats och valj Redigera kon-
figuration.

* Vid Visa: valj Ethernet (inbyggt).
« Klicka p& fliken TCP/IP.

* Vid Stdll in: v&lj Med DHCP.

« Klicka p& Utfér och stang sedan.

Bredbandsroutern ska vara installd for att
f& IP och DNS-server automatiski.

Behdver du hjdlp — kontakta din
Aterférsdljare.

OBS! Denna information gdller
de flesta av Bostadens hus

i Umea - men inte i Bullmark,
Holmsund, Obbola eller i
samfdlligheter med egna nat.

Biwianstin, nig oth bessrbal




Vem svarar pa fragor
och funderingar?

Om du har problem med ditt abonne-
mang - kontakta den tjansteleverantor
du valt. Vid fel pa din dator - kontakta
foretaget dar du kopt datorn. Om du
har problem med ditt anvandarkonto
pa var portal eller med att komma

in pa www.bostnet.se, kontakta var
support pa 090-17 77 17 eller via

mejl: support@bostnet.se.
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