
Där du känner dig hemma 

Digitalt hyresgästgodkännande 



Där du känner dig hemma 

Vi använder en digital 

tjänst för hyresgäst-

godkännande och den 

leverantören heter 

Scrive. 

 

Vid hyresgäst-

godkännandet så 

kommer du få ett mejl 

med titeln 

AB Bostaden i Umeå 

genom Scrive 

 

E-post till dig 



Där du känner dig hemma 

I e-postmeddelandet hittar du lite 

information kring hur signeringen 

fungerar och hur du går vidare. 

 

Längst ner i e-postmeddelandet 

hittar du en knapp som heter 

Gå till dokumentet 

 

När du klickar på den kommer din 

webbläsare öppnas och visa 

ombyggnadsplanen, eventuell 

hyreshöjning, ombyggnadsplanen 

och kontaktuppgifter. 

 
 

E-post till dig 



Där du känner dig hemma 

Digital signering 

Läs igenom ombyggnads-

planen och hyresgäst-

godkännandet. 

 

Längst ner på sidan hittar 

du sedan informationen 

kring den digitala 
signeringen. 



Där du känner dig hemma 

Bankid 

Se över så att informationen 

stämmer 

 

Om du har bankid på den 

enhet du använder när du 

läser dokumentet är det 

bara att klicka på knappen 

Signera. 

Annars bockar du ur rutan 

Öppna BankID på den här 

enheten, öppnar bankid 

appen på andra enheten 

och klickar sedan på 
knappen Signera. 

 

Du kan även välja att Avisa 

och svara. 



Där du känner dig hemma 

Bankid 

När du startat bankid så skriver 

du under avtalet och godkänner 

ombyggnadsplanen. 

 

Märk väl att för tillfället så skriver 

du under hos Scrive för vår 

räkning. 

 

När du sedan signerat kommer 

du få det signerade dokumentet 

skickat till din e-post. 



Där du känner dig hemma 

SMS 

Om du inte har ett bankid så 

kommer du få möjligheten att 

signera ombyggnadsplanen 

genom att du får en PIN via SMS. 

 

Sättet är det samma som via 

bankid, skillanden är att du får 

ett SMS till din mobil som du 

sedan anger i fältet. 


